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POLÍTICA DA QUALIDADE 

 

“A São Bernardo busca a excelência na comercialização, 

representação e importação de produtos e equipamentos 

hospitalares, garantindo a agilidade, melhor assistência 

técnica e prestação de serviços, visando à satisfação dos 

clientes, atendimento aos requisitos aplicáveis do sistema de 

gestão e melhoria contínua dos processos”. 

 

OBJETIVOS DA QUALIDADE 

 

✓ Atendimento com agilidade e satisfação do cliente  

✓ Assistência técnica e prestação de serviços com 

excelência  

✓ Manter a empresa sustentável 

✓ Buscar novas tecnologias e linhas de trabalho  

 


